
CAPACIDADES ESTATALES
PARA FORTALECER LA 

EFICACIA Y LEGITIMIDAD 
DE LAS POLÍTICAS CON 

IMPACTO DIRECTO



CAPACIDADES

❑Estructurales
❑Saber hacer.
❑Sistemas administrativos (transversales)

❑Gestión estratégica
❑Capacidad de gestión

Relación e/
política 

y
administración

PROYECTO 

LIDERAZGO

COMUNICACIÓN

COORDINACIÓN

EQUIPOS DE TRABAJO

INNOVACIÓN

ANTICIPACIÓN

DISEÑO DE ESTRUCTURAS

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

MANEJO DE PRESUPUESTO

ADMINISTRACIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAL

ADMINISTRACIÓN DE BIENES

GESTIÓN OPERATIVA

Este 
alineamiento 
solo depende 
de la política



CAPACIDADES

❑Estructurales❑Gestión estratégica

PROYECTO 

LIDERAZGO

COMUNICACIÓN

COORDINACIÓN

EQUIPOS DE TRABAJO

INNOVACIÓN

ANTICIPACIÓN

DISEÑO DE ESTRUCTURAS

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

MANEJO DE PRESUPUESTO

ADMINISTRACIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAL

ADMINISTRACIÓN DE BIENES

GESTIÓN OPERATIVA

❑Una forma de clasificación para el análisis mas conceptual

❑ Falsa dicotomía al momento de la gestión. 



▪ Viabilidad de la medida

▪ Efectiva implementación

▪ Eficacia de la medida

▪ Impacto favorable en la opinión pública

▪ Cambio favorable en la situación de las/los 

destinatarias/os

QUE RESULTADOS ESPERAMOS

❑ Equipos técnicos – Anticipación -
Coordinación

❑ Liderazgo – Coordinación - Anticipación

❑ Comunicación 

❑ Proyecto - Liderazgo – Coordinación 

QUE CAPACIDADES INFLUYEN



▪ Viabilidad de la medida
▪ Efectiva implementación
▪ Eficacia de la medida
▪ Impacto favorable en la opinión 

pública
▪ Cambio favorable en la situación 

de las/los destinatarias/os

EJEMPLOS

POTENCIAR 
TRABAJO

➢ Compra de dólares

➢ Funcionarias/os sospechadas/os

➢ Destinatarias/os estigmatizados

➢ Conflictos con potenciales aliados

➢ Deslegitimación del Programa

➢ Clasificaciones confusas

❑ Técnica – Coordinación - Anticipación

❑ Liderazgo - Coordinación 

❑ Comunicación – Coordinación

❑ Liderazgo – Anticipación – coordinación

❑ Comunicación – Coordinación 

▪ Viabilidad de la medida
▪ Efectiva implementación
▪ Eficacia de la medida
▪ Impacto favorable en la opinión 

pública
▪ Cambio favorable en la situación 

de las/los destinatarias/os

PRÉSTAMOS 
AL SECTOR 

PRODUCTIVO

➢ Plazos excesivos

➢ Condiciones complejas para el sector

➢ Incumplimiento de los objetivos

➢ Ineficiencia en la ejecución

➢ Perjuicio al destinatario/a

➢ Deslegitimación
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